REGULAMIN SERWISU

Serwis internetowy www.bebio.pl ("Serwis") prowadzony jest przez Spotke ,,BEBIO” Spotka z
ograniczong odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Warszawie pod adresem: 02-675 WARSZAWA, ul.
Wotoska 7 (NIP: 5252533572, REGON: 146181882, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy, Wydziat XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, dla
m.st. w Warszawie pod numerem KRS: 424933).

I. DEFINICJE

§1
1.Ilekro¢ w regulaminie mowa jest o:

1.Prowadzacym Serwis — nalezy przez to rozumie¢ Spotke ,,BEBIO” Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie pod adresem: 02-675 WARSZAWA, ul.
Wotoska 7 (NIP: 5252533572, REGON: 146181882, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy, Wydziat XII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, dla m.st. w Warszawie pod numerem KRS: 424933);

2.Kupujgcym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng w tym, w szczegdlnosci

konsumenta — w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego), osobe prawna lub jednostke

organizacyjng nie posiadajacg osobowosci prawnej;

3.Uzytkowniku Serwisu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto korzysta z Serwisu w
jakikolwiek sposob, w tym w szczegdlnosci: przeglada Serwis, komunikuje si¢ za pomoca
Serwisu z Prowadzacym Serwis, dokonuje zakupu, oraz podejmuje wszelkie zwigzane z

zakupem czynnosci;

4.Sklepie internetowym — nalezy przez to rozumie¢ serwis internetowy www.bebio.pl/shop.

Pojecia ,,Sklep internetowy” oraz ,,Serwis” uzywane sg w regulaminie zamiennie;

5.Wydawnictwach — rozumie si¢ przez to prezentowane w serwisie wydawnictwa, tj. ksigzki
1 czasopisma, w postaci drukowanej jak rowniez zawarte na nosnikach cyfrowych (ptytach

CD, DVD itp.) oraz programy komputerowe;



6.Wydawnictwach elektronicznych — nalezy przez to rozumie¢ wydawnictwa w formie
elektronicznej lub ich zbiory, bez wzgledu na rodzaj zastosowanego formatu plikow, ktore

udostgpnione zostaly w serwisie do pobrania za uprzednig rejestracja oraz zaptatg ceny;

7.Produkty — wszelkie prezentowane w serwisie przedmioty, w tym w szczegdlnosci:
wydawnictwa, wydawnictwa elektroniczne, diety, odziez sportowa, produkty zywnosciowe,

1 inne;

8.Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynno$ci prawnej

niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa ( art. 221 k.c.).

2.Regulamin okresla zasady dokonywania przez Prowadzacego Serwis, za posrednictwem
Serwisu, sprzedazy Produktoéw Kupujacym. Niniejszy regulamin udostepniony jest dla

Kupujacych na stronie https://sklep.bebio.pl/regulamin, bgdac dostepny dla kazdego

uzytkownika sieci Internet, w tym dla kazdego Uzytkownika Serwisu;

3.Kupujacy przed ztozeniem zamoéwienia za posrednictwem Serwisu, powinien zapoznaé si¢
z niniejszym regulaminem, dostepnym pod adresem: https://sklep.bebio.pl/regulamin.
Jednocze$nie z zamowieniem Kupujacy potwierdza, iz niniejszy regulamin zna oraz
akceptuje zawarte w nim postanowienia. Oswiadczenie to sktadane jest poprzez oznaczenie

aktywnego pola, wyszczegdlnionego 1 widocznego w toku sktadania zamdwienia.

II. POSTANOWIENIA WSTEPNE

§2

1.Serwis prowadzony jest w celu sprzedazy prezentowanych w nim Produktéw. Informacje
o prezentowanych w Serwisie Produktach, w szczegdlnosci o cenie, stanowig zaproszenie do

zawarcia umowy sprzedazy 1 nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.

2.Wszelkie prawa do Serwisu sg zastrzezone. Powyzsze odnosi si¢ miedzy innymi do
zamieszczonych w Serwisie elementdw tekstowych, graficznych, uktadéw elementow,
formularzy. Korzystanie przez Uzytkownikow z Serwisu nie powoduje nabycia
jakichkolwiek praw do serwisu. Korzystanie z Serwisu dozwolone jest jedynie w zakresie
»dozwolonego uzytku” okreslonego w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 1
prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83, z pézn. zm.), ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. o

ochronie baz danych (Dz. U. Nr 128, poz. 1402, z p6zn. zm.) oraz ustawie z dnia 16
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kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 1993 r., Nr 47, poz. 211,

Z pozn. zm.).

3.Prowadzacy Serwis o$wiadcza, iz dysponuje wszelkimi niezbednymi uprawnieniami w
zakresie sprzedazy Produktéw, objetych prawami autorskimi osob trzecich, w tym

odpowiednimi licencjami.

4.Dane zawarte w treSci Serwisu majg charakter wyltacznie informacyjny. Informacje
wszelkiego rodzaju, w tym w szczegdlnosSci dotyczace prezentowanych Produktow
pochodzg ze zrodel, ktore prowadzacy Serwis uznal za rzetelne 1 wiarygodne. Powyzsze nie
wyklucza mozliwo$ci wystgpienia bledow lub brakoéw, bedacych wynikiem dziatan lezacych
poza zakresem kontroli Prowadzacego Serwis. Tym samym Prowadzacy Serwis nie ponosi
odpowiedzialnosci za aktualno$¢, kompletnos¢, jak 1 precyzyjno$¢ prezentowanych
informacji jak rowniez w zakresie zdatnosci informacji dla celéow wiadomych

Uzytkownikom.

II. SKEADANIE ZAMOWIEN

§3

1.Zamowienia za posrednictwem Serwisu mozna sktada¢ przez caty rok, 7 dni w tygodniu,

24 godziny na dobe.
2.Na zamowienie skladajg sie:

1.Wypeknienie elektronicznego formularza zamoéwienia. Kupujacy wypetnia formularz

zamoOwienia w sposob kompletny i zgodny z faktami.

2.Ztozywszy zamoéwienie Kupujacy otrzyma wygenerowang automatycznie odpowiedz —
potwierdzajaca przyjecie zamowienia. Potwierdzenie przyjecia zamowienia moze zostaé
dokonane takze poprzez potwierdzenie telefoniczne przez Prowadzacego Serwis. Brak

potwierdzenia jest rownoznaczny z brakiem mozliwos$ci przyjecia zamdowienia do realizacji.

3.Po zlozeniu zamoéwienia Kupujacy otrzyma automatyczng odpowiedz potwierdzajaca
przyjecie zamoéwienia. Prowadzacy Serwis zastrzega sobie mozliwo$¢ telefonicznego
potwierdzenia przyjecia zamowienia. Brak potwierdzenia przyjecia Zamdwienia oznacza, iz

zamoOwienie to nie mogto zosta¢ przyjete do realizacji.



4.Prowadzacy Serwis moze zweryfikowa¢ ztozone zamowienie w zakresie jego rzetelnosci,
a takze anulowac je w razie zastrzezen co do jego prawidlowos$ci oraz rzetelnosci. Powyzsze

nie dotyczy Kupujacych, bedacych Konsumentami.

5.Jezeli zamowienie ztozone przez Kupujacego — konsumenta zawiera¢ bedzie braki w
zakresie rzetelno$ci lub wiarygodnosci — Prowadzacy Serwis skontaktuje si¢ z Kupujacym,
wykorzystujac informacje kontaktowe (adres e-mail, numer telefoniczny) podane przez
Kupujacego w formularzu zaméwienia w celu uzupetnienia brakow zamdwienia i usunigcia
watpliwosci wyniktych na tym tle. W razie nieusunigcia rzeczonych brakow i watpliwosci
odnos$nie danych zamieszczonych przez Konsumenta w formularzu zamoéwienia —

Prowadzacy Serwis moze anulowa¢ zamowienie.

6.Kupujacy, sktadajac zamoéwienie powinien umiesci¢ w formularzu wszelkie niezbedne
dane, pozwalajace na jego poprawng identyfikacje, do ktérych naleza w szczego6lno$ci
numer telefoniczny oraz adres e-mail. Warunkiem skuteczno$ci zlozenia zamowienia, jest
wskazanie przez Kupujacego wszystkich danych, ktére pozwalaja na jego prawidlowa

identyfikacje.

7.W efekcie zlozenia zamodwienia przez Kupujacego oraz potwierdzenia zlozonego
zamoOwienia przez Prowadzacego Serwis — dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy

Kupujacym, a Prowadzacym Serwis. Warunki umowy okre$la niniejszy regulamin.

8.Kazde zamoéwienie zlozone w sposob wilasciwy — otrzymuje numer identyfikacyjny.
Numer identyfikacyjny umozliwia okreslenie osoby Kupujacego oraz przedmiotu

zamoOwienia.

II. REALIZACJA ZAMOWIENIA

§5

1.Warunkiem realizacji zamowienia jest, w szczegdlnosci, dostgpnos¢ danego Produktu w

chwili realizacji zamowienia.

2.Jezeli Kupujacy jest konsumentem § 5 ust. 1 nie stosuje sie. W takiej sytuacji, gdy
Prowadzacy Serwis nie moze zrealizowa¢ zaméwienia z powodu braku Produktu w chwili
realizacji zamowienia, - zobowigzany jest — nie pdzniej niz w ciggu 7 dni — zawiadomi¢ o
tym Konsumenta wraz ze zwrotem kwoty uiszczonej przez niego zaptaty. W powyzszej

sytuacji umowe¢ uwaza si¢ za niezawartg.



3.Przyjecie zamoéwienia do realizacji nastapi z poczatkiem pierwszego dnia roboczego,
nastgpujacego po dniu, w ktorym zamowienie zostatlo potwierdzone lub, w ktorym

Prowadzacy Serwis otrzymat zaptatg za zakupiony Produkt.
4.ZamoOwienie zrealizowane zostanie w terminie od 2 do 7 dni.

5.W razie wystapienia przyczyn niezaleznych od Prowadzacego Serwis, termin realizacji
zamowienia moze ulec wydluzeniu. W takim przypadku Prowadzacy Serwis obowigzany
jest niezwlocznie zawiadomié¢ o tym Kupujacego oraz wskaza¢ nowy, przyblizony termin
realizacji zamoOwienia. Jezeli nowy termin nie zostanie zaakceptowany przez Kupujacego —

moze on odstagpi¢ od umowy.

§6

1.Realizacja zamoéwienia dokonywana jest stosownie do sposobu wskazanego w

elektronicznym formularzu zamowienia przez Kupujacego.
2.W ramach Sklepu internetowego dostepne sg nastepujace sposoby realizacji zamowienia:

a.za posrednictwem Poczty Polskiej, termin dostawy 1-3 dni robocze od momentu wystania

zamOwienia na terenie Rzeczpospolitej Polskiej

b.do Paczkomatow Inpost, termin dostawy 1-3 dni robocze od momentu wystania
zamodwienia na terenie Rzeczpospolitej Polskiej

c.poprzez odbidr w punkcie,termin dostawy 1-3 dni robocze od momentu wystania
zamodwienia na terenie Rzeczpospolitej Polskiej

3.Koszt przesyitki obcigza Kupujacego 1 jest zalezny od wagi paczki. Kwota przesyltki jest

podawana podczas sktadania zaméwienia.

4.Wskazane w § 6 ust 2 lit a terminy dostawy maja charakter orientacyjny, a Prowadzacy
Serwis nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem Kupujacych za ewentualne opdznienia w
realizacji zamdwienia, wywotlane okoliczno$ciami niezaleznymi od Prowadzacego Serwis.
Odnosi si¢ to w szczegolnosci do opdznien wywolanych przez dostawcow, okreslonych w §

6 niniejszego regulaminu. Jezeli Kupujacy jest konsumentem § 6 ust 4. zd. 1 1 2 nie stosuje

sie.

5.W razie przestania zamowionych Produktow lub wydawnictw na miejsce przeznaczenia za
posrednictwem przewoznika (opisanego w ust. 2 niniejszego paragrafu), Kupujacy
obowigzany jest zbada¢ przesytke w czasie 1 w sposdb przyjety przy przesytkach tego
rodzaju. Jezeli Kupujacy stwierdzil, ze w czasie przewozu nastapit ubytek lub uszkodzenie

zamowionych Produktow lub Wydawnictw, obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci



niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci przewoznika (opisanego w ust. 2 niniejszego

paragrafu).

§7

1.W razie zlozenia zamdwienia przez Kupujacego majacego miejsce zamieszkania lub
siedzib¢ poza granicami Polski, Prowadzacy Serwis zawiadamia Kupujacego o wysokos$ci
optat, wymaganych do realizacji zamowienia, w tym w szczego6lnosci o wysokosci kosztu
przesytki. W powyzszej sytuacji Prowadzacy Serwis przyjmuje zamowienie do realizacji za
zaptatg ceny przez Kupujacego, a Prowadzacy Serwis, w razie wystgpienia ryzyka opoznien,

informuje Kupujacego o ewentualnym wydtuzeniu terminu dostawy.

2.Kupujacy ma mozliwo$¢ anulowania ztozonego zamodwienia w terminie 12 godzin od
momentu jego zlozenia. Anulowanie zamoéwienia nast¢puje poprzez przestanie

odpowiedniego oswiadczenia na adres e-mail Prowadzacego Serwis: sklep@bebio.pl.

3.W przypadku nie optacenia zamowienia w ciggu 7 dni zamowienie zostanie anulowane.

§8

1.W ramach zakupow w Sklepie internetowym dostepne sg — wedtug wyboru Kupujacego —

nastepujace formy ptatnosci:

a.PayU — pobranie naleznosci nastgpuje w momencie akceptacji transakcji przez operatora

ptatnosci;
b.PayPal — kanat ptatnosci elektronicznych.

c.imoje - ptatno$¢ za pomocg BLIK, szybkich przelewow oraz kart

III. ODPOWIEDZIALNOSC PROWADZACEGO SERWIS, ODSTAPIENIE OD UMOWY,
ZWROT, NIEZGODNOSC TOWARU Z UMOWA

§9

1.0dpowiedzialnos¢ Prowadzacego Serwis wzgledem Kupujacego bedacego Konsumentem
regulowana jest przez przepisy ustawy z dnia 30.05.2014r. O prawach konsumenta (Dz. U. z

2014 r poz. 827) oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.
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2.Konsument moze odstagpi¢ od umowy sprzedazy zakupionego towaru bez podania
przyczyny, sktadajac oswiadczenie na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej, w
terminie 14 dni liczac od dnia otrzymania przesytki z towarem. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie o§wiadczenia przed jego uplywem. Oswiadczenie wysytane jest przez
Konsumenta za posrednictwem poczty elektronicznej na adres poczty elektronicznej

Prowadzacego Serwis: sklep@bebio.pl . W razie odstgpienia od umowy Kupujacy, bedacy

konsumentem powinien dokona¢ zwrotu Produktu na swoj koszt w terminie 14 dni liczac od
dnia w ktorym odstgpit on od umowy. Zwrotu towaru nalezy dokonywa¢ na adres
Prowadzacego Serwis podany w niniejszym Regulaminie. Nie beda przyjmowane przesytki
odsytane za pobraniem. Konsument odpowiada za kazde zmniejszenie wartosci
oferowanego przez Prowadzacego Serwis, odpowiedzialno$¢ Konsumenta ma charakter
odszkodowawczy. Zakres tej odpowiedzialnosci jest ustalany w oparciu o poroOwnanie

warto$ci towaru nowego z wartos$cig towaru zwracanego, obliczong wedtug stopnia zuzycia.

3.Uprawnienie do odstgpienia od umowy na zasadach § 9 ust. 2 nie ma zastosowania do
podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, w tym dziatalno$¢ zawodowa, ktore w
ramach tej dziatalno$ci i1 na jej potrzeby dokonuja zakupu bezposrednio zwigzanego z ta

dziatalno$cig w Sklepie internetowym.

4.Termin do zlozenia (wyslania) o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy okreslony w art. 10
ust. 1 ustawy o ochronie niektérych praw konsumentow oraz odpowiedzialnosci za szkodg
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny biegnie od momentu wydania rzeczy

Konsumentowi, a w przypadku $wiadczenia ustugi — od dnia zawarcia umowy.

5.Konsumentowi, dokonujgcemu zakupu Produktu lub ustugi za posrednictwem Sklepu
internetowego, prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadkach okre§lonych w Ustawie o

prawach konsumenta, tj. w przypadku:

*przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedhug

specyfikacji Konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

*przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczgtowanym opakowaniu, ktorej
po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze

wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu;

*przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter,

zostajg nieroztacznie potaczone z innymi rzeczami;
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*w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dzwickowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato

otwarte po dostarczeniu.
6.W przypadku odstgpienia od umowy, zwrotu Produktow nalezy dokonywac¢ na adres:
bebio.pl (Hillwood Gruszewnia) ul. Wspdlna 1, 42-125 Libidza

7.W razie odstgpienia od umowy, Kupujacy, zwracajac Produkt, proszony jest o dotagczenie

paragonu, otrzymanego od Prowadzacego Serwis.

8.Po odstgpieniu od umowy przez Kupujacego Prowadzacy Serwis zwraca Kupujacemu jego
wplate w terminie do 14 dni od otrzymania zwrotu. Zwrot ceny nastepuje poprzez wplate na
wskazany przez Kupujacego nr rachunku bankowego lub przekazem pocztowym na
wskazany adres, w zaleznos$ci od opcji wybrane] przez kupujacego podczas zamawiania

produktu. Koszt odestania produktu ponosi Kupujacy.
IV. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
§ 10

1.Reklamacje dotyczace przebiegu transakcji lub zakupionego Produktu nalezy kierowa¢ na
adres mailowy sklep@bebio.pl lub adres: bebio.pl (Hillwood Gruszewnia) ul. Wspoélna 1 ,
42-125 Libidza.

2.Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ w szczegOlnosci nastepujace dane: imig 1
nazwisko Kupujacego, adres, login, ID zamoéwienia, dat¢ transakcji, przedmiot 1 przyczyne

reklamacji, numer konta bankowego i dane kontaktowe.

3.Prowadzacy Serwis w okresie dwoch lat od otrzymania towaru przez Kupujacego ponosi
odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne 1 prawne towaru. Wada fizyczna polega
na niezgodnosci sprzedanego towaru z umowg. W takim przypadku towar nie posiada
wiasciwosci, ktore powinien mie¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony albo wynikajacy

z okolicznosci lub przeznaczenia albo zostal wydany kupujacemu w stanie niezupelnym

oraz inne wady okreslone w art. 5561 kodeksu cywilnego. Wada prawna zachodzi woéwczas,

gdy towar stanowi wtasno$¢ osoby trzeciej albo jest obcigzony prawem osoby trzecie;j.

4.W przypadku wystapienia wady towaru, Kupujacy moze ztozy¢ o§wiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od umowy lub zazada¢ wymiany towaru na wolny od wad albo

usunigcia wady. Kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu



od umowy, chyba ze Prowadzacy Serwis niezwlocznie wymieni wadliwy towar na wolny od
wad albo wade usunie. Roszczenie o usuni¢cie wady lub wymian¢ towaru na wolny od wad
przedawnia si¢ z uptywem roku, liczac od dnia stwierdzenia wady. Jezeli Kupujacym jest
Konsument, bieg terminu przedawnienia nie moze si¢ zakonczy¢ przed uptywem terminu
okreslonego w art. 568 par 1. Kodeksu cywilnego. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy,

jezeli wada jest nieistotna.

5.Reklamacje zglaszane przez Uzytkownika Serwisu beda rozpatrywane w terminie do 14

dniu od momentu ich zgloszenia.

6.Uzytkownik Serwisu zostanie powiadomiony o rozstrzygnigciu zgtoszonej reklamacji za

pomoca poczty elektronicznej (e-mail).

V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§11

1.Administratorem danych osobowych Kupujacych oraz Uzytkownikow Serwisu jest

BEBIO Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (02-675), przy ul. Wotoskiej 7 (,,Administrator”).

2.Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest za posrednictwem adresu e-

mail iodo@bebio.pl

3.Dane osobowe Uzytkownika Serwisu oraz Kupujacego moga by¢ przetwarzane na

podstawie:

a) niezbgdnosci do wykonania umowy lub do podjecia dziatan przed jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO), odrgbnie dla celu:

i.realizacji zakupow - sktadania zamoéwien,

ii.rejestracji konta Kupujacego (jedynie w przypadku wybrania w koszyku zakupowym opcji

,Zarejestruj sig”);

b) obowigzku prawnego w zwigzku z wykonaniem umowy (art. 6 ust. 1 lit. ¢ w zw. z art. 6 ust. 1 lit.

b RODO) w celu realizacji zgloszonych reklamac;ji;

¢) odrebnie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — dla celow marketingowych

Administratora lub realizacji marketingu podmiotoéw trzecich;
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d) prawnie uzasadnionego interesu Administratora — dla celow dochodzenia roszczen

Administratora, przeprowadzenia badan satysfakcji.

4.Dane osobowe moga by¢ przekazane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie Administratora, m.in.: podmiotom §wiadczacym ustugi kurierskie oraz podmiotom
Swiadczacym ustugi zwigzane z prowadzeniem badan jako$ciowych, przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umow zawartych z Administratorem i1 wytacznie

zgodnie z jego poleceniami.

5.Dane zebrane w celu rejestracji konta Kupujacego lub realizacji zakupow — sktadania
zamowien, beda przetwarzane przez okres realizacji zakupow 1 funkcjonowania konta
(jedynie w przypadku wybrania w koszyku zakupowym opcji ,,Zarejestruj si¢). Dane
osobowe beda przetwarzane rowniez przez okres umozliwiajacy rozpatrywanie reklamacji,
w tym przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasnigcia
obowigzku archiwizacji wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegolnosci obowigzku
dotyczacego przechowywania dokumentéw ksiggowych. Dane przetwarzane w celu
przeprowadzania badania opinii Kupujacych begda przetwarzane w czasie trwania

prowadzonego badania, w tym analizy jego wynikow.

6.Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane osobowe przetwarzane na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora jezeli zostanie do niego zgloszony sprzeciw
wobec tego typu przetwarzania danych. W razie przetwarzania danych osobowych w

oparciu o wyrazong zgodg, dane beda przechowywane do momentu jej wycofania.

7.Kupujacy oraz Uzytkownik Serwisu majg prawo do: dostepu do tresci swoich danych,
zadania ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania; wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim podstawa
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora, w tym

do profilowania danych.

8.W przypadku, w ktorym podstawg przetwarzania jest zgoda, w zwigzku z jej
dobrowolnoscia, mozna ja w kazdym momencie wycofa¢. Wycofanie zgody nie wptynie na

zgodnos¢ przetwarzania z prawem, dokonanego przed jej wycofaniem.

9.Kupujacy oraz Uzytkownik Serwisu majga ponadto prawo do przenoszenia swoich danych
osobowych, tj. do otrzymania od Administratora informacji o przetwarzanych danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do
odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w celu zawarcia i

wykonywania umowy lub na podstawie zgody.



10.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale w zakresie danych przetwarzanych na
podstawie obowigzku prawnego oraz wykonania umowy i podjecia dziatan przed jej
zawarciem, niezb¢dne do zawarcia i realizacji umowy. Niepodanie danych niezbednych do
kontaktu, w tym wysyltki informacji marketingowych, uniemozliwi kontakt oraz

dostarczenie materiatlow marketingowych za posrednictwem e-mail lub telefonu.

11.W celu realizacji swoich uprawnien nalezy skontaktowac si¢ z Administratorem bezposrednio lub za posrednictwem

Inspektora Ochrony Danych, do ktorego kontakt zostal podany powyzej.

12.Jezeli Uzytkownik Serwisu, Kupujacy lub osoba trzecia uzna, ze Administrator naruszyt swoim dziataniem przepisy
ochrony danych osobowych, przystuguje mu skarga do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, na takie dziatanie

Administratora.

13.Strona wykorzystuje pliki cookies. Korzystajac ze Strony Sklepu Uzytkownik Serwisu lub Kupujacy akceptuje, ze w
urzadzeniu koncowym zostang zainstalowane pliki cookies, ktore umozliwiaja Ustugodawcy §wiadczenie ustug. Wiecej

informacji na temat stosowania plikéw cookies mozna znalez¢ w Polityce Prywatnosci.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE
§12

1.Przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827)
stosuje si¢ odpowiednio w przypadku zakupoéw, dokonywanych przez Kupujacych,

bedacych konsumentami.

2.Regulamin obowigzuje od dnia 24.12.2014 r. 1 od tego momentu stosowany jest do

wszystkich zamoéwien ztozonych za posrednictwem Sklepu internetowego.

3.Zmiana tre$ci niniejszego regulaminu lub wydanie nowego regulaminu przez

Prowadzacego Serwis moze nastapi¢ w przypadku:

l.zmian w tresci powszechnie obowigzujacego prawa, jak rowniez wydania orzeczen lub
decyzji przez uprawnione organy panstwowe, ksztattujacych lub zmieniajacych prawa lub
obowigzki stron okreslone w umowie lub o0s6b trzecich, wpltywajacych na sposob
Swiadczenia ustug, a takze zmian w zakresie prawa podatkowego, w szczegdlnosci
oddzialywujacych na wysoko$¢ zobowigzan podatkowych, wprowadzajacych nowe podatki

lub optaty, Iub tez zmieniajace sposob ich spetniania;

2.zmian w zakresie wlasciwosci i warunkow technicznych prowadzenia sklepu
internetowego, w tym w szczegdlnosci, zwigzanych z postgpem technicznym lub

technologicznym;



3.zmian w zasadach funkcjonowania sieci Internet lub tez zasadach komunikacji w ramach
tej sieci, spowodowanych postepem technicznym Ilub technologicznym, zmianami
powszechnie obowigzujacego prawa lub tez orzeczeniami albo decyzjami uprawnionych do

ich wydania organdéw panstwowych;

4.zmian w organizacji lub przeksztatlcen prawno-organizacyjnych Prowadzacego Serwis z

wylaczeniem zmian skutkujacych nastepstwem prawnym;
5.sily wyzszej.

4.Prowadzacy Serwis informuje o zmianie lub wydaniu nowego regulaminu za
posrednictwem strony internetowej serwisu www.bebio.pl. Zmiany w regulaminie wywoluja
skutek — w braku odmiennego zastrzezenia — od dnia zamieszczenia informacji o zmianie.
Nowe postanowienia regulaminu stosowane sg do zamowien ztozonych po dniu ich wejscia

w zZycie.
5.Prowadzacy Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za:

l.utrudnienia w korzystaniu ze Sklepu internetowego, powstalych na skutek okolicznosci,
ktérym Prowadzacy Serwis nie mogt zapobiec lub przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej
starannosci, w tym: probleméw zwigzanych z dzialaniem sieci teleinformatycznej lub taczy

internetowych, jak réwniez wywotanych zdarzeniami losowymi lub sitg wyzsza;

2.szkody wywotane korzystaniem z Serwisu w sposdb nieprawidlowy, w tym korzystaniem

ze Sklepu internetowego w sposob sprzeczny z niniejszym regulaminem;

3.awarie sprzetu, systemu lub oprogramowania bedacych skutkiem czynnikow niezaleznych

od Prowadzacego Serwis.
6.Postanowienia §10 ust. 5 nie majg zastosowania do Kupujacego, bedacego konsumentem.

7.W zakresie nieuregulowanym w regulaminie Sklepu internetowego, stosuje si¢
odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, ustawy o ochronie niektorych praw konsumentow oraz odpowiedzialnosci za
szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg

elektroniczng.






